
 

 

มาตรการส่งเสริมคณุธรรมและความโปรง่ใสภายในหน่วยงานแสดงการวิเคราะห์ผลการประเมินคณุธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน   

ของหน่วยงานภาครฐั ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

 

 

 

  

 

 

 

 

การนำผลประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในหน่วยงาน (ITA)นำไปสู่การพัฒนา   

ของหน่วยงานภาครัฐ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2568  

 

 

 

 

 

 

เทศบาลต าบลมะรือโบตก 

อ าเภอระแงะ จงัหวดั นราธิวาส 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

มาตรการส่งเสริมคณุธรรมและความโปรง่ใสภายในหน่วยงานแสดงการวิเคราะห์ผลการประเมินคณุธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน   

ของหน่วยงานภาครฐั ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

 

 

รายงานการวเิคราะห์ผลการประเมนิคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน 

ของหน่วยงานภาครฐั ในปีงบประมาณ พ.ศ.2568  

เทศบาลตำบลมะรือโบตก 

อำเภอระแงะ จังหวดั นราธิวาส 

การวเิคราะห์ผลการประเมินระดับคุณธรรมและความโปร่งใส(ITA) ของเทศบาลตำบลมะรือโบตก ม ีคะแนน 95.21 

คะแนน อยู่ในระดับ A หรือ ผ่านด ีดังรายละเอยีดต่อไปน้ี 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) คะแนนรวม 96.65 คะแนน 

แบบวัดการรับรู้ผู้มสี่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT)  คะแนนรวม 100.00 คะแนน 

แบบตรวจการเปิดเผยขอ้มูลสาธารณะ (OIT)     คะแนนรวม 91.25 คะแนน 

 

 

 

 

 



 

 

มาตรการส่งเสริมคณุธรรมและความโปรง่ใสภายในหน่วยงานแสดงการวิเคราะห์ผลการประเมินคณุธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน   

ของหน่วยงานภาครฐั ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

 

รายละเอียดผลการประเมินรายข้อ 

รายละเอยีดตัวช้ีวัดและขอ้คําถามของแบบวัด IIT (Internal Integrity and Transparency Assessment) 

และคะแนนท่ีได ้

ข้อ คำถาม ระดับคะแนน 

 
I1 การปฏิบัติงานหรือให้บรกิารของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่านเป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา มากน้อย

เพียงใด 

94.17 

I2 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ ทีป่ฏิบัติงานหรือให้บรกิารแก่ผู้มาตดิต่อหรือผู้มารับบรกิารอย่างเท่าเทียม

กัน มากน้อยเพียงใด 

95.42 

I3 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มกีารเรียก รับสินบนเพื่อแลกกับการปฏบิตัิงานหรือการให้บรกิารหรือไม่ 100 

I4 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์ มากน้อยเพียงใด 97.50 

I5 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่เบิกจ่ายเงินเป็นเท็จ เช่น ค่าทำงานล่วงเวลา ค่าวัสดุอุปกรณ์ หรือค่า

เดินทาง ฯลฯ มากน้อยเพียงใด 

100.00 

I6 หน่วยงานของท่าน มกีารใชง้บประมาณหรือการจัดซือ้จัดจ้างที่เอื้อประโยชน์ให้บุคคลใดบุคคลหนึ่ง มากน้อย

เพียงใด 

100.00 

I7 ผู้บังคับบญัชาในหน่วยงานของท่าน มีการสั่งให้เจ้าหน้าทีท่ำธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชา มากน้อยเพียงใด 99.58 

I8 ผู้บังคับบญัชาในหน่วยงานของท่าน มีการสั่งให้เจ้าหน้าทีท่ำในสิ่งที่เป็นการทุจรติหรือประพฤติมิชอบ มาก

น้อยเพียงใด 

99.58 

I9 การบรหิารงานบุคคลในหน่วยงานของท่าน มกีารให้หรือรับสินบน เพื่อแลกกับการบรรจุ แตง่ตั้ง โยกย้าย 

หรือเลื่อนตำแหน่งหรือไม่ 

100 

I10 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ ทีข่อยืมทรัพย์สินของราชการไปใช้อย่างถูกต้อง มากน้อยเพียงใด 93.75 

I11 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ ทีน่ำทรัพย์สินของราชการไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตัว มากน้อยเพียงใด 99.58 

I12 หน่วยงานของท่าน มกีารตรวจสอบเพื่อป้องกันการนำทรัพย์สินของราชการไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตัวเป็น

ประจำ มากน้อยเพียงใด 

97.08 

I13 ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน ให้ความสำคัญกับการแก้ไขปญัหาการทุจรติและประพฤติมิชอบ มาก

น้อยเพียงใด 

98.75 

I14 ท่านคิดว่าการดำเนินการเพื่อป้องกันการทุจรติและประพฤติมชิอบของหนว่ยงานของท่าน สามารถป้องกัน

การทุจรติและประพฤติมชิอบได้ มากน้อยเพียงใด 

97.92 

I15 ท่านเชื่อมั่นในกระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจรติและประพฤติมิชอบภายในหน่วยงานของท่าน มาก

น้อยเพียงใด 

98.33 

 

 

 

 

 

 



 

 

มาตรการส่งเสริมคณุธรรมและความโปรง่ใสภายในหน่วยงานแสดงการวิเคราะห์ผลการประเมินคณุธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน   

ของหน่วยงานภาครฐั ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

 

 

 

รายละเอยีดตัวชีว้ัด ข้อคําถามของแบบวัด EIT (External Integrity and Transparency Assessment) และคะแนนที่ได ้

ข้อ คำถาม ระดับคะแนน 

 

E1 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บรกิารแกท่่าน เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา 100.00 

E2 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บรกิารแกท่่านและผูอ้ื่นอย่างเท่าเทียมกัน 100.00 

E3 ท่านเคยถูกเจา้หน้าทีเ่รียกรับสินบน เพื่อแลกกบัการปฏิบัตงิานหรือให้บรกิารแก่ท่าน หรือไม่ 100.00 

E4 หน่วยงานมีช่องทางการเผยแพร่ข้อมลูข่าวสารที่สามารถเข้าถงึไดง้่าย 100.00 

E5 หน่วยงานมกีารประชาสัมพันธข์้อมูลข่าวสารที่ประชาชนหรือผู้รับบริการควรไดรั้บทราบอย่างชัดเจน 100.00 

E6 เจ้าหน้าที่สามารถสื่อสาร ตอบข้อซักถาม หรือให้คำอธิบายแกท่่านไดอ้ย่างชัดเจน 100.00 

E7 หน่วยงานมกีารเปิดโอกาสให้บคุคลภายนอกไดเ้ข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานของ

หน่วยงาน 

100.00 

E8 หน่วยงานมกีารปรับปรุงการดำเนินงานให้ตอบสนองต่อประชาชน 100.00 

E9 ท่านเคยใชง้านระบบการให้บรกิารออนไลน์ (E-Service) ของหน่วยงานหรือไม่ 100.00 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

มาตรการส่งเสริมคณุธรรมและความโปรง่ใสภายในหน่วยงานแสดงการวิเคราะห์ผลการประเมินคณุธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน   

ของหน่วยงานภาครฐั ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

 

รายละเอยีดตัวชีว้ัดและข้อคําถามของแบบวดั OIT Open Data Integrity and TransparencyAssessment และคะแนนที่ได ้

ข้อ คำถาม ระดับคะแนน 

 

O1 โครงสรา้งและอำนาจหน้าที ่ 100 

O2 ข้อมูลผู้บริหาร  100 

O3 ข้อมูลการติดต่อ 100 

O4 ข่าวประชาสัมพันธ ์ 100 

O5 แผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนาหน่วยงาน 100 

O6 แผนและความก้าวหน้าในการดำเนนิงานและการใชง้บประมาณประจำปี พ.ศ. 2568 50 

O7 รายงานผลการดำเนินงานประจำปี พ.ศ. 2568 50 

O8 คู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที ่ 100 

O9 คู่มือหรือแนวทางการขอรับบริการสำหรับผูรั้บบริการหรือผู้มาติดต่อ 100 

O10 E–Service 100 

O11 ข้อมูลสถิตกิารให้บรกิาร 100 

O12 รายการการจัดซือ้จัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ และความก้าวหน้าการจัดซือ้จัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 

ประจำปี พ.ศ. 2568 

100 

O13 รายงานผลการจัดซือ้จัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจำปี พ.ศ. 2568 100 

O14 แผนการบรหิารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล* 100 

O15 รายงานผลการบรหิารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจำปี พ.ศ. 2568 100 

O16 ประมวลจริยธรรมและการขับเคลื่อนจริยธรรม 100 

O17 แนวปฏิบัตกิารจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจรติและประพฤติมชิอบ 100 

O18 ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจรติและประพฤติมชิอบ 100 

O19 ข้อมูลสถิตเิรื่องร้องเรียนการทุจรติและประพฤติมิชอบ 100 

O20 การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม 100 

O21 ประกาศเจตนารมณ์และการสรา้งวฒันธรรม ตามนโยบาย No Gift Policy จากการปฏบิัติหน้าที ่ 100 

O22 รายงานการรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อื่นใดโดยธรรมจรรยา 100 

O23 การประเมินความเสี่ยงที่อาจเกดิการให้หรือรับสินบนจากการดำเนินงานตามภารกิจของหน่วยงานประจำปี 

พ.ศ. 2568 

100 

O24 รายงานผลการดำเนินการเพื่อจัดการความเสี่ยงการทุจรติและประพฤตมิิชอบประจำปี พ.ศ. 2568 100 

O25 แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจรติ 100 

O26 รายงานผลการดำเนินการป้องกันการทุจรติประจำปี พ.ศ. 2568 100 

O27 มาตรการส่งเสรมิคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 100 

O28 รายงานผลการดำเนินการเพื่อส่งเสรมิคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ประจำปี พ.ศ. 2568 100 

 

 

 

 



 

 

มาตรการส่งเสริมคณุธรรมและความโปรง่ใสภายในหน่วยงานแสดงการวิเคราะห์ผลการประเมินคณุธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน   

ของหน่วยงานภาครฐั ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

 

 

แสดงการวเิคราะห์ผลการประเมิน ITA ปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

1) แสดงการวิเคราะห์กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 

2) แสดงการวิเคราะห์การใหบ้ริการและระบบ E-Service 

3) แสดงการวิเคราะห์ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพรข่้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

4) แสดงการวิเคราะห์กระบวนการกํากบัดูแลการใชท้รัพย์สินของราชการ 

5) แสดงการวิเคราะห์กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใชง้บประมาณและการจัดซือ้จัดจ้าง 

6) แสดงการวิเคราะห์กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้งบประมาณและการจัดซือ้จัดจ้าง 

7) แสดงการวิเคราะห์กลไกและมาตรการในการแกไ้ขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 

ส่วนท่ี 1 ข้อมูลรายละเอียดการวเิคราะห์ผลการประเมิน ITA ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

ประเดน็ท่ี 1 กระบวนการปฏิบตัิงานท่ีโปร่งใสและมีประสิทธิภาพ    

ลำดับ หัวข้อ เครื่องมือ 

การประเมิน 

ข้อคำถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ขอ้แกไ้ข/ปรบัปรุง/ รกัษา

ระดับ 

1. กระบวนการปฏบิัติงานท่ีโปร่งใสและมี

ประสิทธิภาพ                        

 

 

IIT 

ข้อ i1 94.17 ร ักษาระด ับคะแนนและคอยปร ับปรุง

อัพเดทข้อมูลใหแ้ต่ละส่วนงานทราบเสมอ ข้อ i2 95.42 

ข้อ i3 100 

ข้อ i4 97.50 

ข้อ i5 100 

ข้อ i6 100 

 

 

EIT 

ข้อ e7 100 ร ักษาระด ับคะแนนและคอยปร ับปรุง

อัพเดทข้อมูลใหแ้ต่ละส่วนงานทราบเสมอ ข้อ e8 100 

 

OIT 

ข้อ o5 100 ปรับปรุงคะแนนให้ดีขึ้นให้ผู ้บริหารมีการ

แบ่งงานเป็นสัดส่วนเพื่อให้การปฏิบัติงาน

ได้สะดวก 

ข้อ o6 50 

ข้อ o7 50 

ข้อ o9 100 

 

การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ พ.ศ. 2568 จุดที่

เป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งดว่น (ตัวชี้วัดที่ได้คะแนนนอ้ยกว่า 100 คะแนน แต่ไม่ต่ำกว่า 97 

คะแนน) 

ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงการทำงาน ได้คะแนน 97.24 คะแนน เป็นคะแนนจากการประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้

มาติดต่อหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานต่อการปรับปรุงระบบการทำงานในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการเปิดโอกาสให้

บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานของหน่วยงาน การปรับปรุงการดำเนิ นงานให้

ตอบสนองต่อประชาชน และกระบวนการทำงานของหน่วยงานให้ดียิ ่งขึ ้น ซึ่งหน่วยงานควรมีกระบวนการเปิดโอกาสให้

ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อเข้ามามสี่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนนิงานเพื่อให้สอดคล้องกับความตอ้งการดว้ย 

 

 



 

 

มาตรการส่งเสริมคณุธรรมและความโปรง่ใสภายในหน่วยงานแสดงการวิเคราะห์ผลการประเมินคณุธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน   

ของหน่วยงานภาครฐั ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

 

 

การกำหนดวิธีการนำผลการวิเคราะห์แต่ละประเด็นไปสู่การปฏิบัติ 

จากการวิเคราะห์ผลประเมิน ITA ประจำปี 2568 ของเทศบาลตำบลมะรือโบตก รายตัวชี้วัดเพื่อค้นหา

จุดแข็งและจุดบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน รวมถึงการวิเคราะห์ลงรายละเอียดถึงข้อคำถามการประเมิน 

ปรากฎว่าตัวชีว้ัดท่ี 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน ซึ่งเป็นตัวช้ีวัดท่ีมีคะแนนต่ำสุดในกระบวนการปฏบัิตงิานท่ีโปร่งใสและมี

ประสิทธิภาพ เพื่อค้นหาข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่ควรแก้ไข โดยเร่งด่วน จึงสรุปเป็นมาตรการเพื่อการปฏิบัติงานที่โปร่งใส

และมีประสิทธิภาพของเทศบาลตำบลมะรือโบตก ประจำปงีบประมาณ พ.ศ. 2568 ดังนี้ 

1) วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ .  

1.1) ส่งเสริมการมสี่วนร่วมของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก ในการแสดงความคิดเห็นหรือให้ 

คำแนะนำในการพัฒนาและปรับปรุงคุณภาพการดำเนินงานของเทศบาลตำบลมะรือโบตก และพัฒนาการประชาสัมพันธ์

การดำเนนิการดังกล่าวให้น่าสนใจ รวดเร็วและสม่ำเสมอ เพื่อให้เกิดการรับรู้ถึงการปรับปรุงระบบ 

การทำงานของเทศบาลตำบลมะรือโบตกในวงกวา้ง 

1.2) พัฒนาช่องทางการรับฟังความคิดเห็นของเทศบาลตำบลมะรือโบตก ให้น่าสนใจและ 

เข้าถึงได้ง่าย แยกจากช่องทางการรับเร่ืองร้องเรียนทุจรติ และมีการตอบสนองท่ีรวดเร็ว 

1.3) ส่งเสริม สนับสนุน ให้บุคลากรของเทศบาลตำบลมะรือโบตก ได้รับการอบรมความรู้เกี่ยวกับการ

ปฏิบัติงาน ความรู้เกี่ยวกับกฎหมาย ระเบียบ มติคณะรัฐมนตรี หรือองค์ความรู้ที่เกี่ยวข้องกับหน่วยงานภาครัฐ หลักเกณฑ์

การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส หรือกิจกรรมเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กร 

1.4 ปรับปรุงพัฒนาหน่วยงาน ท้ังการปฏบัิตงิานของเจ้าหนา้ท่ีและกระบวนการทำงานของหน่วยงานให้ดี

ยิ่งขึ้น รวมไปถึงการนำเทคโนโลยีมาใช้ในการดำเนินงานเพื่อให้เกิดความสะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ้นเปิดโอกาสให้ผู้รับบริการ

หรือผู้มาติดต่อเข้ามามสี่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนนิงานเพื่อให้สอดคล้องกับความต้องการดว้ย 

2) การกำหนดผู้รับผิดชอบหรือผู้ที่เกี่ยวข้อง 

งานบริหารท่ัวไป สำนักปลัด 

3) การกำหนดขั้นตอนหรือวิธกีารปฏิบัติ 

3.1) สำนักปลัด งานบริหารท่ัวไป ดำเนนิการวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA 2568 เพื่อคน้หาจุด 

แข็ง ประเด็นท่ีต้องพัฒนาให้ดีขึ้น และข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนท่ีต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน 

3.2) จัดทำขอ้เสนอมาตรการเพื่อขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของ

เทศบาลตำบลมะรือโบตก ประจำปงีบประมาณ พ.ศ. 2568 เสนอขอความเห็นชอบจากผู้บริหารสูงสุด 

3.3) เปิดเผยผลการวเิคราะห์ผลการประเมิน ITA 2568 และมาตรการเพื่อขับเคลื่อนการ 

ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนนิงานของเทศบาลตำบลมะรือโบตก ประจำปงีบประมาณ พ.ศ.  

2568 บนเว็บไซต์https://marubotokcity.go.th/ 

3.4) แจ้งเวยีนมาตรการฯ ต่อคณะทำงานขับเคลื่อนการดำเนินงานดา้นคุณธรรมและความ 

โปร่งใสของเทศบาลตำบลมะรือโบตก เพื่อประสานความร่วมมอืในการขับเคลื่อนมาตรการฯ ไปสู่การปฏบัิติ 

4) ระยะเวลา 

1 ตุลาคม 2568 – 30 กันยายน 2568 



 

 

มาตรการส่งเสริมคณุธรรมและความโปรง่ใสภายในหน่วยงานแสดงการวิเคราะห์ผลการประเมินคณุธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน   

ของหน่วยงานภาครฐั ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

 

 

ประเดน็ท่ี 2 การให้บริการและระบบ  E-Service  

ล าดบั หวัข้อ เครื่องมอื 
การประเมิน 

ข้อค าถาม คะแนน ข้อบกพรอ่ง/ขอ้แก้ไข/ปรบัปรงุ/ รกัษา
ระดบั 

๒. การให้บริการและระบบ  E-Service  
 

IIT 

ข้อ i1 99.38 รกัษาระดบัคะแนนและคอยปรบัปรุงอพัเดท
ขอ้มลูใหแ้ต่ละส่วนงานทราบเสมอ ข้อ I2 98.15 

ข้อ i3 100 

 
 

EIT 

ข้อ e1 100 ปรบัปรุงการใหบ้รกิารใหด้ขีึน้ผุบ้รหิาร
ออกเป็นค าสัง่ใหทุ้กสว่นงานชว่ยกนั
ปฏบิตังิาน 

ข้อ e2 100 

ข้อ e3 100 

ข้อ 9 100 

 
OIT 

ข้อ o8 100 รกัษาระดบัคะแนนและคอยปรบัปรุงอพัเดท
ขอ้มลูใหแ้ต่ละส่วนงานทราบเสมอ ข้อ o11 100 

ข้อ o10 100 

ข้อ o20 100 

 

ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน ได้คะแนน 98.07 คะแนน เป็นคะแนนจากการประเมินการรับรู้

ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานต่อคุณภาพการดำเนินงานในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการ

ปฏิบัติหน้าที่ของเจ้าหน้าที่โดยยึดหลักตามมาตรฐาน ขั้นตอน และระยะเวลาที่กำหนดไว้อย่างเคร่งครัด จะเห็นได้ว่า 

ประชาชนหรือผู้มารับบริการมีความเชื่อมั่นในคุณภาพการดำเนินงานของหน่วยงานว่ายึดหลักตามมาตรฐานขั้นตอนและ

ระยะเวลาที่กำหนดไว้มีการให้ข้อมูลที่ชัดเจนแก่ผู ้มารับบริการ ไม่นำผลประโยชน์ของพวกพ้องอยู่เหนือผลประโยชน์

สาธารณะ แต่ทั้งนี้ควรมีการพัฒนาปรับปรุง พัฒนาเพื่อให้หน่วยงานได้คะแนนที่ดีขึ้น ซึ่งควรเผยแพร่ผลงานหรือข้อมูล

สาธารณะอย่างชัดเจน เข้าถึงง่าย ไม่ซับซ้อน อีกทั้งควรมีช่องทางที่หลากหลายการบริการให้เกิดความโปร่งใสปรับปรุง

วธีิการและขั้นตอนการทำงานให้ดีย่ิงขึ้น และเปิดโอกาสให้ผู้รับบริการหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเข้ามามสี่วนร่วมในการปรับปรุง

การดำเนนิการ 

ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงการทำงาน ได้คะแนน 97.24 คะแนน เป็นคะแนนจากการประเมินการรับรู้

ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานต่อการปรับปรุงระบบการทำงานในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับ

การปรับปรุงพัฒนาหน่วยงาน ท้ังการปฏบัิตงิานของเจ้าหนา้ท่ีและกระบวนการทำงานของหน่วยงานให้ดียิ่งขึ้นรวมไปถึงการ

นำเทคโนโลยีมาใช้ในการดำเนินงานเพื่อให้เกิดความสะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ้น ซึ่งหน่วยงานควรมีกระบวนการเปิดโอกาสให้

ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อเข้ามามสี่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนนิงานเพื่อให้สอดคล้องกับความต้องการดว้ย 

การกำหนดวิธีการนำผลการวิเคราะห์แต่ละประเด็นไปสู่การปฏิบัติ  

จากการวเิคราะหผ์ลประเมิน ITA ประจำป ี2568 ของเทศบาลตำบลมะรือโบตก รายตัวชี้วัดเพื่อคน้หา

จุดแข็งและจดุบกพร่องหรือจุดอ่อนท่ีจะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน รวมถึงการวเิคราะห์ลงรายละเอยีดถงึข้อคำถามการประเมิน 

ปรากฎว่าตัวชีว้ัดท่ี 6 คุณภาพการดำเนนิงาน ซึ่งเป็นตัวช้ีวัดท่ีมีคะแนนต่ำสุดในกระบวนการปฏบัิตงิานหรือให้บริการเป็นไป



 

 

มาตรการส่งเสริมคณุธรรมและความโปรง่ใสภายในหน่วยงานแสดงการวิเคราะห์ผลการประเมินคณุธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน   

ของหน่วยงานภาครฐั ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

 

ตามขัน้ตอนและระยะเวลา การให้บริการอย่างเท่าเทียมกันและตัวชี้วัดท่ี 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน ซึ่งเป็นตัวช้ีวัดท่ีมี

คะแนนต่ำสุดในกระบวนการปฏบัิตงิาน การให้บริการออนไลน ์(E-Service) ของหน่วยงาน เพื่อคน้หาข้อบกพร่องหรือ

จุดอ่อนท่ีควรแก้ไข โดยเร่งด่วน จึงสรุปเป็นมาตรการเพื่อขับเคลื่อนการให้บริการและระบบ E-Service ของเทศบาลตำบล

มะรือโบตก ประจำปงีบประมาณ พ.ศ. 2568 ดังนี ้

1) วิธีการนำผลการวเิคราะหไ์ปสู่การปฏบิัติ .  

1.1) เปิดโอกาสให้ประชาชนและบุคคลภายนอกเข้ามามสี่วนร่วมในการดำเนนิงานตามภารกจิของ

หน่วยงานผ่านการดำเนนิการโครงการหรือกิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่ผลการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามสี่วน

ร่วมกับหน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบดว้ย อกีทัง้ควรจัดทำและเผยแพร่ช่องทางการตดิต่อ – สอบถามข้อมูล 

1.2) ส่งเสริมการประชาสัมพันธ์ช่องทางการแสดงความคิดเหน็หรือให้คำแนะนำทางระบบออนไลน์เพื่อ

พัฒนาการให้บริการแกผู่้รับบริการ 

2) การกำหนดผู้รับผิดชอบหรือผู้ที่เกี่ยวข้อง 

งานบริหารท่ัวไป สำนักปลัด 

3) การกำหนดขั้นตอนหรือวธิีการปฏิบัต ิ

3.1) สำนักปลัด งานบริหารท่ัวไป ดำเนนิการวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA 2568 เพื่อคน้หาจุดแข็ง 

ประเด็นท่ีต้องพัฒนาให้ดีขึ้น และข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนท่ีต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน 

3.2) ตดิตามการดำเนินการจากรายงานการประชุมประจำเดือนและบันทึกรายงานผลรายไตรมาส 

ตรวจสอบการประชาสัมพันธ์ทางเว็ปไซต์ Facebook และสื่อออนไลน์ของ เทศบาลตำบลมะรือโบตก 

4) ระยะเวลา 

1 ตุลาคม 2568 – 30 กันยายน 2568 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

มาตรการส่งเสริมคณุธรรมและความโปรง่ใสภายในหน่วยงานแสดงการวิเคราะห์ผลการประเมินคณุธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน   

ของหน่วยงานภาครฐั ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

 

 

ประเดน็ท่ี 3  ช่องทางและรปูแบบการประชาสมัพนัธ์เผยแพร่ขอ้มูลขา่วสารภาครฐั 

ล าดบั หวัข้อ เครื่องมอื 
การประเมิน 

ข้อค าถาม คะแนน ข้อบกพรอ่ง/ขอ้แก้ไข/ปรบัปรงุ/ รกัษา
ระดบั 

๓ ช่องทางและรปูแบบการประชาสมัพนัธ์เผยแพร่
ข้อมูลขา่วสารภาครฐั 

 
 

EIT 

ข้อ e4 100 ปรบัปรุงในด้านการประชาสมัพนัธ์โดยให้
เจ้าหน้าที่จดัล าดบัความส าคญัและรายงาน
ใหผู้บ้รหิารทราบ 

ข้อ e5 100 

ข้อ e6 100 

 
 

OIT 

ข้อ o1 100 รกัษาระดบัคะแนนและคอยปรบัปรุงอพัเดท
ขอ้มลูใหแ้ต่ละส่วนงานทราบเสมอ ข้อ o2 100 

ข้อ o3 100 

ข้อ o4 100 

  

  

 

ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร ได้คะแนน 97.50 คะแนน เป็นคะแนนจากการประเมินการรับรู้ ของผู้รับบริการ ผู้

มาตดิต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานต่อประสิทธิภาพการสื่อสารในประเด็นท่ีเกี่ยวข้อง กับการเผยแพร่ข้อมูลของ

หน่วยงานในเรื่องต่าง ๆ การประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชนหรือผู้รับบริการ  ควรได้รับทราบอย่างชัดเจน การ

สื่อสารของเจ้าหน้าที่สามารถสื่อสาร ตอบข้อซักถาม หรือให้คำอธิบายได้อย่าง  ชัดเจน ซึ่งจะสะท้อนถึงการสื่อสารกับ

ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรอืผู้มสี่วนได้ส่วนเสียอย่างมีประสิทธิภาพ 

การกำหนดวิธีการนำผลการวิเคราะห์แต่ละประเด็นไปสู่การปฏิบัติ  

จากการวิเคราะห์ผลประเมิน ITA ประจำปี 2568 ของเทศบาลตำบลมะรือโบตก รายตัวชี้วัดเพื่อค้นหา

จุดแข็งและจุดบกพร่องหรือจุดอ่อนท่ีจะตอ้งแก้ไขโดยเร่งด่วน รวมถึงการวเิคราะห์ลง รายละเอยีดถงึข้อคำถามการประเมิน 

ปรากฎว่าตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร ซึ่งเป็นตัวชี้วัดที่มีคะแนน ต่ำสุดในกระบวนการทำงานที่เกี่ยวข้องกับการ

เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชนหรือผู้รับบริการควรได้รับทราบ อย่างชัดเจน สามารถสื่อสาร ตอบข้อซักถาม หรือให้

คำอธิบายให้กับผู้รับบริหาร ตลอดจนมีช่องทางที่สามารถแจ้ง ให้ข้อมูล เพื่อค้นหาข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่ควรแก้ไข โดย

เร่งด่วน จึงสรุปเป็นมาตรการเพื่อขับเคลื่อนช่องทาง  และรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐของ

เทศบาลตำบลมะรือโบตก ประจำป ีงบประมาณ พ.ศ. 2568 ดังนี้ 

1) วิธีการนำผลการวเิคราะหไ์ปสู่การปฏบิัติ   

1.1) ควรมีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร ผ่านช่องทางที่หลากหลาย และอำนวย  ความ

สะดวกในการเข้าใช้งาน โดยดำเนินการปรับปรุงข้อมูลพืน้ฐานในเว็บไซต์ของหน่วยงานให้มีความครบถ้วน เป็นปัจจุบัน  

1.2) มอบหมายผู้รับผิดชอบในการสื่อสารตอบข้อซักถาม หรือให้คำอธิบายผ่านช่องทางการ  ติดต่อ - 

สอบถามข้อมูลให้มีความชัดเจนมากขึ้น รวมทั้ง ควรสื่อสารข้อมูลที่มีความชัดเจน เข้าใจง่ายผ่านเครือข่าย  สังคมออนไลน์



 

 

มาตรการส่งเสริมคณุธรรมและความโปรง่ใสภายในหน่วยงานแสดงการวิเคราะห์ผลการประเมินคณุธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน   

ของหน่วยงานภาครฐั ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

 

เช่น Facebook Twitter หรือ Instagram เป็นต้น นอกจากนี้ ควรเผยแพร่ช่องทางดังกล่าวในจุดที่ บุคคลภายนอก สามารถ

สังเกตเห็นได้โดยง่าย  

2) การกำหนดผู้รับผิดชอบหรือผู้ที่เกี่ยวข้อง  

งานบริหารท่ัวไป/ งานนิติการ สำนักปลัด  

3) การกำหนดขั้นตอนหรือวธิีการปฏิบัติ  

3.1) สำนักปลัด งานบริหารท่ัวไป/งานกฎหมายและคดีดำเนินการวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA 2568 

เพื่อคน้หาจุดแข็ง ประเด็นท่ีต้องพัฒนาให้ดีขึ้น และข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนท่ีต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน  

3.2) ตดิตามการดำเนินการจากรายงานการประชุมประจำเดือนและบันทึกรายงานผลรายไตร มาส  

3.3) ตดิตามตรวจสอบการประชาสัมพันธ์ทางเว็ปไซต์ Facebook และสื่อออนไลน์ของ เทศบาลตำบล

มะรือโบตกและตรวจสอบช่องทางการร้องเรียนการทุจรติของหน่วยงาน  

4) ระยะเวลา  

1 ตุลาคม 2568 – 30 กันยายน 2568 

 

ประเดน็ท่ี 4  กระบวนการก ากบัดแูลการใช้ทรพัยสิ์นของราชการ 

ล าดบั หวัข้อ เครื่องมอื 
การประเมิน 

ข้อค าถาม คะแนน ข้อบกพรอ่ง/ขอ้แก้ไข/ปรบัปรงุ/ รกัษา
ระดบั 

๔ กระบวนการก ากบัดแูลการใช้ทรพัยสิ์นของ
ราชการ 

 
 

IIT 

ข้อ i10 90.46 ปรับปรุงคะแนนและแก้ไขในด้านการยืม
ใช้ทรัพสนิทางราชการให้มีการท าหนังสอื
ขอยืมทรัพย์สินและรายงานให้ผู้บริหาร
ทราบ 

ข้อ i11 99.38 

ข้อ i12 95.69 

 
OIT 

ข้อ o22 100 รกัษาระดบัคะแนนและคอยปรบัปรุงอพัเดท
ขอ้มลูใหแ้ต่ละส่วนงานทราบเสมอ ข้อ o23 100 

 

การวิเคราะห์ผลการประเมนิคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนนิงานของหน่วยงานภาครัฐ พ.ศ. 2568 จุด

แข็งที่ต้องรักษาไว้(ตวัชี้วัดทีไ่ด้คะแนนมากกว่า 99 คะแนนขึ้นไป)  

ตัวชี้วัดที่ 4 การใชท้รพัย์สินของราชการ ได้คะแนน 96.80 คะแนน เป็นคะแนนจากการประเมินการ

รับรู้ ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ ในประเด็นท่ีเกี่ยวข้องกับพฤติกรรมของบุคลากร 

ภายในในการนำทรัพย์สินของราชการของหน่วยงานไปเป็นของตนเองหรือนำไปให้ผู้อื่นใช ้และพฤตกิรรมในการ ขอยืม

ทรัพย์สินของทางราชการท้ังการยมืโดยบุคลากรภายในหน่วยงาน และการยืมโดยบุคคลภายนอกหน่วยงาน ซึ่งหน่วยงาน

จะตอ้งมีกระบวนการในการขออนุญาตท่ีชัดเจนและสะดวก จะเห็นได้ว่าหน่วยงานควรมกีารจัดทำ แนวทางปฏิบัตเิกี่ยวกับ

การใช้ทรัพย์สินของราชการท่ีถูกต้องเพื่อเผยแพร่ให้บุคลากรภายในได้รับทราบและปฏิบัต ิรวมถึงหน่วยงานท่ีจะต้องมกีาร

กำกับดูแลและตรวจสอบใชท้รัพย์สินของราชการของหน่วยงานด้วย 

 



 

 

มาตรการส่งเสริมคณุธรรมและความโปรง่ใสภายในหน่วยงานแสดงการวิเคราะห์ผลการประเมินคณุธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน   

ของหน่วยงานภาครฐั ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

 

 

การกำหนดวิธีการนำผลการวิเคราะห์แต่ละประเด็นไปสู่การปฏิบัติ  

จากการวิเคราะห์ผลประเมิน ITA ประจำปี 2568 ของเทศบาลตำบลมะรือโบตก รายตัวชี้วัดเพื่อค้นหา

จุดแข็งและจุดบกพร่องหรือจุดอ่อนท่ีจะตอ้งแก้ไขโดยเร่งด่วน รวมถึงการวเิคราะห์ลง รายละเอยีดถงึข้อคำถามการประเมิน 

ปรากฎว่าตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ ซึ่งเป็นตัวชี้วัดที่มีคะแนน  สูงสุดในกระบวนการทำงานที่เกี่ยวข้องกับ

พฤติกรรมของบุคลากรภายในในการนำทรัพย์สินของราชการของ  หน่วยงานไปเป็นของตนเองหรือนำไปให้ผู้อื่นใช้ และ

พฤติกรรมในการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการทั้งการยืมโดยบุคลากรภายในหน่วยงาน และการยืมโดยบุคคลภายนอก

หน่วยงาน ซึ่งหน่วยงานจะต้องมีกระบวนการในการ ขออนุญาตที่ชัดเจนและสะดวก จะเห็นได้ว่าหน่วยงานควรมีการจัดทำ

แนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของ ราชการที่ถูกต้องเพื่อเผยแพร่ให้บุคลากรภายในได้รับทราบและปฏิบัติ รวมถึง

หน่วยงานที่จะต้องมีการกำกับดูแล และตรวจสอบใช้ทรัพย์สินของราชการของหน่วยงานด้วย จึงสรุปเป็นมาตรการในการ

กำกับดูแลการใชท้รัพย์สิน ของราชการของเทศบาลตำบลมะรือโบตก ประจำปงีบประมาณ พ.ศ. 2568 ดังนี้  

1) วิธีการนำผลการวเิคราะหไ์ปสู่การปฏบิัติ  

1.1) มกีารกำหนด หรือระบุแนวทางการใช้ทรัพย์สินของราชการไวใ้นคู่มือมาตรฐานการ ปฏบัิติงาน โดย

มกีารตรวจสอบวัสดุและครุภัณฑ์ในแต่ละส่วนงานเป็นระยะ  

1.2) ประชาสัมพันธ์คู่มอื หรือแนวทางดังกล่าวให้บุคลากรถือปฏบัิตอิย่างเคร่งครัดและกำชับให้ บุคลากร

ภายในหน่วยงานมกีารขออนุญาตในการยมืทรัพย์สินอย่างถูกตอ้ง  

1.3) สร้างจิตสำนึกที่ดีในการรับผิดชอบงานต่อหน้าที่เพื่อให้เกิดการแยกแยะระหว่าง  ผลประโยชน์ส่วน

ตนและผลประโยชน์ส่วนรวม รวมถึงการเสริมสร้างจิตสำนึกการเป็นเจ้าหนา้ที่ของรัฐที่ดีตาม มาตรฐานทางจริยธรรม  

2) การกำหนดผู้รับผิดชอบหรือผู้ที่เกี่ยวข้อง  

งานบริหารท่ัวไป สำนักปลัด  

3) การกำหนดขั้นตอนหรือวธิีการปฏิบัติ  

3.1) สำนักปลัด งานบริหารทั่วไป ดำเนินการวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA 2568 เพื่อค้นหาจุด แข็งที่

ตอ้งดำเนินการรักษาไว้และพัฒนาให้ดีขึ้น  

3.2) จัดทำคู ่มือแนวทางปฏิบัติเกี ่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการที ่ถูกต้อง จัดทำคำสั ่งแต่งตั้ง  

เจ้าหนา้ที่ผู้รับผิดชอบในการดูแลรักษาวัสดุครุภัณฑ์  

3.3) จัดทำทะเบียนคุมการเบิกจ่ายวัสดุอุปกรณ์ของหน่วยงาน ทะเบียนคุมทรัพย์สินของ เทศบาลตำบล

มะรือโบตก และกำกับติดตาม ตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของทางราชการอย่างเคร่งครัด  

4) ระยะเวลา  

1 ตุลาคม 2568 – 30 กันยายน 2568 

 



 

 

มาตรการส่งเสริมคณุธรรมและความโปรง่ใสภายในหน่วยงานแสดงการวิเคราะห์ผลการประเมินคณุธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน   

ของหน่วยงานภาครฐั ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

 

 

 

ประเดน็ท่ี 5 กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจดัซื้อจดัจา้ง 

ล าดบั หวัข้อ เครื่องมอื 
การประเมิน 

ข้อค าถาม คะแนน ข้อบกพรอ่ง/ขอ้แก้ไข/ปรบัปรงุ/ รกัษา
ระดบั 

๕ กระบวนการสร้ า งความโปร่ ง ใสในการ ใ ช้
งบประมาณและการจดัซื้อจดัจ้าง 

 
 

IIT 

ข้อ i4 98.77 แก้ไขในการท างานเกี่ยวกับการจัดซื้อจดั
จ้างให้ถูกต้องตามระเบียบที่ก าหนดและ
ปรบัปรุงในดา้นคะแนนใหด้ยีิง่ขึน้ 

ข้อ i5 98.77 

ข้อ i6 99.69 

 
 

OIT 

ข้อ o6 100 รกัษาระดบัคะแนนและคอยปรบัปรุงอพัเดท
ขอ้มลูใหแ้ต่ละส่วนงานทราบเสมอ ข้อ o7 100 

ข้อ o12 100 

ข้อ o13 100 

  

  

 

ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ ได้คะแนน 99.17 คะแนน เป็นคะแนนจากการประเมินการรับรู้ของ บุคลากรภายใน

หน่วยงานต่อการดำเนินการต่าง ๆ ของหน่วยงานในประเด็นที่เกี ่ยวข้องกับการใช้จ่ายงบประมาณ  นับตั้งแต่การจัดทำ

แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปีและเผยแพร่อย่างโปร่งใสไปจนถึงลักษณะการใช้จ่าย  งบประมาณของหน่วยงานอย่าง

คุ้มค่า เป็นไปตามวัตถุประสงค์และไม่เอื้อประโยชน์แก่ตนเองหรือพวกพอ้ง การ เบิกจ่ายเงินของบุคลกากรภายในเร่ืองต่าง ๆ 

เช่น ค่าทำงานล่วงเวลา ค่าวัสดุอุปกรณ์ค่าเดินทาง ฯลฯ ตลอดจน กระบวนการจัดซือ้จัดจ้างและการตรวจรับพัสดุด้วย เห็น

ได้ว่าหน่วยงานควรให้ความสำคัญกับการเปิดโอกาสให้ บุคลากรภายในมีส่วนร่วมในการตรวจสอบการใช้จ่ายงบประมาณ

ของหน่วยงานตนเองได้ 

การกำหนดวิธีการนำผลการวิเคราะห์แต่ละประเด็นไปสู่การปฏิบัติ  

  จากการวิเคราะห์ผลประเมิน ITA ประจำปี 2568 ของเทศบาลตำบลมะรือโบตก ราย ตัวชี้วัดเพื่อค้นหา

จุดแข็งและจุดบกพร่องหรือจุดอ่อนท่ีจะตอ้งแก้ไขโดยเร่งด่วน รวมถึงการวเิคราะห์ลงรายละเอยีด ถึงข้อคำถามการประเมิน 

ปรากฎว่าตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ ซึ่งเป็นตัวชี้วัดที่มีคะแนนสูงสุดในกระบวนการทำงานที่เกี่ยวข้องกับการใช้จ่าย

งบประมาณ นับตั้งแต่การจัดทำแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปีและเผยแพร่  อย่างโปร่งใสไปจนถึงลักษณะการใช้จ่าย

งบประมาณของหน่วยงานอย่างคุ้มค่า เป็นไปตามวัตถุประสงค์และไม่เอื้อ ประโยชน์แก่ตนเองหรือพวกพ้อง การเบิกจ่ายเงิน

ของบุคลกากรภายในเรื่องต่าง ๆ เช่น ค่าทำงานล่วงเวลา ค่าวัสดุ อุปกรณ์ค่าเดินทาง ฯลฯ ตลอดจนกระบวนการจัดซื้อจัด

จ้างและการตรวจรับพัสดุดว้ย เห็นได้ว่าหน่วยงานควรให้ ความสำคัญกับการเปิดโอกาสให้บุคลากรภายในมีส่วนร่วมในการ

ตรวจสอบการใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงาน ตนเองได้จึงสรุปเป็นมาตรการในการสร้างความโปร่งใสในการใช้

งบประมาณและการจัดซือ้จัดจ้างขององค์การ บริหารส่วนตำบลแม่ดง ประจำปงีบประมาณ พ.ศ. 2568 ดังนี้ 

 



 

 

มาตรการส่งเสริมคณุธรรมและความโปรง่ใสภายในหน่วยงานแสดงการวิเคราะห์ผลการประเมินคณุธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน   

ของหน่วยงานภาครฐั ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

 

  

1) วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ  

1.1) หน่วยงานได้จัดให้บุคลากรภายในหน่วยงานได้มีส่วนร่วมในการจัดทำแผนการดำเนินงาน  และ

แผนการใชจ้่ายงบประมาณ  

1.2) ให้บุคลากรในหน่วยงานได้มีส่วนร่วมในกระบวนการกำกับตดิตามแผนการดำเนนิงาน และ แผนการ

ใช้จ่ายงบประมาณให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้เพื่อให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ มีความคุ้มค่า และ  เกิดผลประโยชน์

สูงสุดต่อประชาชน  

2) การกำหนดผู้รับผิดชอบหรือผู้ที่เกี่ยวข้อง  

งานนโยบายและแผน สำนักปลัด  

3) การกำหนดขั้นตอนหรือวิธกีารปฏิบัติ  

3.1) สำนักปลัด งานนโยบายและแผน ดำเนนิการวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA 2568 เพื่อ ค้นหาจุดแข็ง

ท่ีต้องดำเนนิการรักษาไว้และพัฒนาให้ดีขึ้น  

3.2) เผยแพร่ช่องทางการเข้าถึงไฟล์แผนการใช้จ่ายงบประมาณ ประจำปีงบประมาณผ่าน  ช่องทาง

อเิล็กทรอนิกส์ เช่น อเีมล์และ เว็บไซต์  

3.3) จัดทำรายงานผลการปฏิบัติงานและผลการเบิกจ่ายเสนอผู้บริหาร เพื่อพิจารณาให้ความ  เห็นชอบ

รายไตรมาส และสรุปผล เผยแพร่ผ่านเว็บไซต์ของเทศบาลตำบลมะรือโบตก เพื่อเปิดเผยต่อ สาธารณะ  

4) ระยะเวลา  

1 ตุลาคม 2568 – 30 กันยายน 2568 

 

ประเดน็ท่ี 6 กระบวนการควบคมุ ตรวจสอบการใช้อ านาจและการบริหารงานบุคคล 

ล าดบั หวัข้อ เครื่องมอื 
การประเมิน 

ข้อค าถาม คะแนน ข้อบกพรอ่ง/ขอ้แก้ไข/ปรบัปรงุ/ รกัษา
ระดบั 

๖ กระบวนการควบคุมตรวจสอบการใช้อ านาจและ
การบริหารงานบุคคล 

 
 

IIT 

ข้อ i7 98.45 ปรับปรุงให้มีการจัดอบรมและปลูกฝัง
คุณธรรมและศึกษาเกี่ยวกับมาตรฐาน
ก าหนดต าแหน่งให้แก่ข้าราชการและ
พนักงานเทศบาล 

ข้อ i8 95.69 

ข้อ i9 100 

 
 

OIT 

ข้อ o14 100 รกัษาระดบัคะแนนและคอยปรบัปรุงอพัเดท
ขอ้มลูใหแ้ต่ละส่วนงานทราบเสมอ ข้อ o15 100 

ข้อ o16 100 

  

 

ตัวชี้วัดที่ 9 การเปดิเผยข้อมลู ไดค้ะแนน 92.50 คะแนน เป็นคะแนนจากการเผยแพร่ข้อมูลท่ีเป็นปัจจุบัน บนเว็บไซต์ของ

หน่วยงาน เพื่อเปิดเผยขอ้มูลต่าง ๆ ให้สาธารณชนทราบใน 5 ประเด็น คือ  

  1) ข้อมูลพืน้ฐาน ไดแ้ก่ข้อมูลพืน้ฐาน ข่าวประชาสัมพันธ์และการปฏสิัมพันธ์ข้อมูล  

  2) การบริหารงาน ได้แก่แผนดำเนินงาน การปฏบัิตงิาน และการให้บริการ  



 

 

มาตรการส่งเสริมคณุธรรมและความโปรง่ใสภายในหน่วยงานแสดงการวิเคราะห์ผลการประเมินคณุธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน   

ของหน่วยงานภาครฐั ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

 

  3) การบริหารเงินงบประมาณ ได้แก่ แผนการใชจ้่ายงบประมาณประจำปแีละการจัดซื้อจัดจา้ง หรือการ

จัดหาพัสดุ  

  4) การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ไดแ้ก่ นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล การ ดำเนนิการ

ตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคลและหลักเกณฑก์ารบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล  

  5) การส่งเสริมความโปร่งใสในหน่วยงาน ได้แก ่การจัดการเร่ืองร้องเรียนการทุจรติ และการเปิด โอกาส

ให้เกิดการมีส่วนร่วม ซึ่งการเผยแพร่ข้อมูลในประเด็นขา้งต้นแสดงถึงความโปร่งใสในการบริหารงานและ การดำเนนิงานของ

หน่วยงาน 

การกำหนดวิธีการนำผลการวิเคราะห์แต่ละประเด็นไปสู่การปฏิบัติ  

  จากการวิเคราะห์ผลประเมิน ITA ประจำปี 2568 ของเทศบาลตำบลมะรือโบตก ราย ตัวชี้วัดเพื่อค้นหา

จุดแข็งและจุดบกพร่องหรือจุดอ่อนท่ีจะตอ้งแก้ไขโดยเร่งด่วน รวมถึงการวเิคราะห์ลงรายละเอยีด ถึงข้อคำถามการประเมิน 

ปรากฏว่าตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล ซึ่งเป็นตัวชี้วัดที่มีคะแนนสูงสุดในกระบวนการ ทำงานที่เกี่ยวข้องกับการเผยแพร่

ข้อมูลท่ีเป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน เพื่อเปิดเผยขอ้มูลต่าง ๆ ให้ สาธารณชนทราบใน 5 ประเด็น คือ  

  1) ข้อมูลพืน้ฐาน ได้แก่ โครงสร้าง ข้อมูลผู้บริหาร อำนาจหนา้ที่ ข้อมูลการติดต่อ ข่าว ประชาสัมพันธ์และ 

Q&A  

  2) การบริหารงานและงบประมาณ ได้แก่ แผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนาหน่วยงาน แผนและ  

ความก้าวหน้าในการดำเนินงานและการใช้งบประมาณประจำปีรายงานผลการดำเนินงานประจำปีคู่มือหรือแนว  ทางการ

ปฏบัิตงิานของเจ้าหนา้ที่ คู่มอืหรือแนวทางการให้บริการสำหรับผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ ข้อมูลสถติกิาร ให้บริการ และE–

Service  

  3) การจัดซื้อจัดจ้าง ได้แก่ รายการการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ ประกาศต่าง ๆ เกี่ยวกับ  การ

จัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุความก้าวหน้าการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ และรายงานสรุปผลการ  จัดซื้อจัดจ้าง

หรือการจัดหาพัสดุประจำปี  

  4) การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ได้แก่ แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล รายงานผล

การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจำปปีระมวลจริยธรรมสำหรับเจ้าหนา้ที่ของรัฐ และการ ขับเคลื่อนจริยธรรม  

  5) การส่งเสริมความโปร่งใส ได้แก่ แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิ  ชอบ 

ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ ข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิ  ชอบ และการ

เปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม  

  สรุปมาตรการในการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคลขององค์การ บริหารส่วน

ตำบลแม่ดง ประจำปงีบประมาณ พ.ศ. 2568 ดังนี้  

1) วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ  

  1.1 มีการชี ้แจง/เผยแพร่แผนการบริหารทรัพยากรบุคคล ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 ให้ 

เจ้าหนา้ที่และผู้ปฏบัิตงิานของเทศบาลตำบลมะรือโบตก ได้รับทราบท่ัวท้ังองค์กร เพื่อให้เกิดความเข้าใจและ เชื่อมั่นในระบบ

การพัฒนาศักยภาพและการประเมินผลการ ปฏิบัตงิานตามระดับคุณภาพของผลงาน  



 

 

มาตรการส่งเสริมคณุธรรมและความโปรง่ใสภายในหน่วยงานแสดงการวิเคราะห์ผลการประเมินคณุธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน   

ของหน่วยงานภาครฐั ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

 

  1.2) มีการชี้แจงแนวทางการพัฒนาศักยภาพของเจ้าหน้าที่และผู้ปฏิบัติงาน ปีงบประมาณ พ.ศ.  2568 

ตามหลักเกณฑ์และวิธีการประเมินผลการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่และผู้ปฏิบัติงาน เทศบาลตำบลมะรือโบตก พ.ศ. 2564 

และหลักเกณฑ์การปรับเพิ่มเงินเดอืน เทศบาลตำบลมะรือโบตก พ.ศ. 2564  

  1.3 จัดทำรายงานสรุปผลการดำเนินงานตามแผนการบริหารทรัพยากรบุคคล เสนอต่อ  ผู้บังคับบัญชา

ของเทศบาลตำบลมะรือโบตก  

2) การกำหนดผู้รับผิดชอบหรือผู้ที่เกี่ยวข้อง  

  งานบริหารท่ัวไป สำนักปลัด  

3) การกำหนดขั้นตอนหรือวธิีการปฏิบัติ  

  3.1) สำนักปลัด งานบริหารท่ัวไป ดำเนินการวเิคราะห์ผลการประเมิน ITA 2568 เพื่อคน้หาจุด แข็งท่ี

ตอ้งดำเนินการรักษาไว้และพัฒนาให้ดีขึ้น  

  3.2) ตดิตามการรายงานผลการบริหารทรัพยากรบุคคลประจำป ีต้องประกอบด้วย ผลการ ดำเนนิงาน

หรือกิจกรรม ผลการใชจ้่ายงบประมาณ ปัญหา อุปสรรค ข้อเสนอแนะ  

  3.3) ตดิตามตรวสอบการประชาสัมพันธ์ผ่านเว็ปไซต์ของเทศบาลตำบลมะรือโบตก  

4) ระยะเวลา  

  1 ตุลาคม 2568 – 30 กันยายน 2568 

 

ประเดน็ท่ี 7 กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกนัการทุจริตภายในหน่วยงาน 

ล าดบั หวัข้อ เครื่องมอื 
การประเมิน 

ข้อค าถาม คะแนน ข้อบกพรอ่ง/ขอ้แก้ไข/ปรบัปรงุ/ รกัษา
ระดบั 

๗ กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกนัการ
ทุจริตภายในหน่วยงาน 

 
 

IIT 

ข้อ i13 97.85 ปรบัปรุงและก าหนดมาตราการในการแก้ไข
การทุจรติในหน่วยงาน ข้อ i14 96.92 

ข้อ i15 98.77 

EIT ข้อ e1 100 ปรบัปรุงและก าหนดมาตราการในการแก้ไข
การทุจรติในหน่วยงาน ข้อ e2 100 

ข้อ e3 100 

 

OIT 

 

ข้อ o21 100  
ข้อ o22 100 

ข้อ o23 100 

ข้อ o24 100 
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ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต ไดค้ะแนน 90.00 คะแนน เป็นคะแนนจากการเผยแพร่ข้อมูลท่ีเป็น ปัจจุบันบน

เว็บไซต์ของหน่วยงาน เพื่อเปิดเผยการดำเนนิการต่าง ๆ ของหน่วยงานให้สาธารณชนทราบใน การดำเนนิการเพื่อป้องกัน

การทุจรติ ได้แก ่เจตจำนงสุจรติของผู้บริหาร การประเมินความเสี่ยงเพื่อการป้องกัน การทุจรติ การเสริมสร้างวัฒนธรรม

องค์กร และแผนป้องกันการทุจริต 

การกำหนดวิธีการนำผลการวิเคราะห์แต่ละประเด็นไปสู่การปฏิบัติ  

จากการวิเคราะห์ผลประเมิน ITA ประจำปี 2568 ของเทศบาลตำบลมะรือโบตกราย ตัวชี้วัดเพื่อค้นหา

จุดแข็งและจุดบกพร่องหรือจุดอ่อนท่ีจะตอ้งแก้ไขโดยเร่งด่วน รวมถึงการวเิคราะห์ลงรายละเอยีด ถึงข้อคำถามการประเมิน 

ปรากฏว่าตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต ซึ่งเป็นตัวชี้วัดที่มีคะแนนสูงสุดใน  กระบวนการทำงานที่เกี่ยวข้องกับการ

เผยแพร่ข้อมูลท่ีเป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน เพื่อเปิดเผยการ ดำเนนิการต่าง ๆ ของหน่วยงานให้สาธารณชนทราบ

ในการดำเนินการเพื่อป้องกันการทุจรติ ได้แก่ เจตจำนงสุจริต ของผู้บริหาร การประเมินความเสี่ยงเพื่อการป้องกันการทุจริต 

การเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กร และแผนป้องกัน การทุจริต ซึ่งมีมาตรการภายในเพื่อป้องกันการทุจริต ได้แก่ มาตรการ

ส่งเสริมความโปร่งใสและป้องกันการทุจริต ภายในหน่วยงานให้ลดลงหรือไม่สามารถเกิดขึ้นได้จะเห็นได้ว่าหน่วยงานมีการ

ทุจรติน้อยมาก  

1) วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ  

1.1) มีการจัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตประจำปีงบประมาณ 2566 – 2570 สร้าง ความรู้

ความเข้าใจให้กับบุคลากรในหน่วยงานในเร่ืองการป้องกันการทุจรติ และมาตรการในการส่งเสริมความ โปร่งใสในหน่วยงาน  

1.2) ส่งเสริมให้บุคลากรในสังกัด เข้ารับการอบรมเกี่ยวกับการปฏบัิตงิานในการป้องกันการ ทุจรติ  

1.3) เผยแพร่ช่องทางการร้องเรียนการทุจรติของหน่วยงาน และมีการตอบสนองท่ีรวดเร็ว  

2) การกำหนดผู้รับผิดชอบหรือผู้ที่เกี่ยวข้อง  

งานนติกิาร สำนักปลัด  

3) การกำหนดขั้นตอนหรือวิธกีารปฏิบัติ  

3.1) สำนักปลัด งานนิติการ ดำเนินการวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA 2568 เพื่อค้นหาจุดแข็งที่ ต้อง

ดำเนนิการรักษาไว้และพัฒนาให้ดีขึ้น  

3.2) จัดทำนโยบาย/มาตรการป้องกันการทุจรติในหน่วยงานให้มปีระสิทธิภาพ และจัดทำแนว ทางการรับ

เร่ืองร้องเรียนการทุจรติของหน่วยงาน  

3.3 สร้างความรู้ความเข้าใจกับเจ้าหน้าที่ถึงประโยชน์ของข้อเสนอแนะจากการตรวจสอบของ  ฝ่าย

ตรวจสอบท่ีจะนำไปปรับปรุงการทำงาน  

4) ระยะเวลา  

1 ตุลาคม 2568 – 30 กันยายน 2568  
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การวิเคราะห์ข้อจำกัดของหน่วยงานในการดำเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ  ดำเนินงานของ

หน่วยงานภาครัฐ  

การวิเคราะห์ข้อจำกัดของหน่วยงานในการดำเนินการประเมินความเป็นธรรมและความโปร่งใส  ในการ

ดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐสามารถทำได้โดยการพิจารณาปัจจัยต่างๆ ที่อาจส่งผลต่อการดำเนินงาน  ของหน่วยงาน

ดังกล่าวดังนี้  

1) ข้อจำกัดในการบริหารจัดการ : หน่วยงานภาครัฐบางครั้งมีข้อจำกัดในด้านทรัพยากรบุคคล  และ

งบประมาณ ซึ่งอาจส่งผลต่อความสามารถในการดำเนินการประเมินความเป็นธรรมและความโปร่งใส ทั้งนี้  อาจทำให้การ

ดำเนนิงานมีความช้าหรือไม่สามารถพัฒนาในแนวทางที่ตอ้งการได้  

2) ข้อจำกัดในการมีกลไกการบริหารจัดการและการควบคุม: การประเมินความเป็นธรรมและ  ความ

โปร่งใสตอ้งการมกีลไกการบริหารจัดการและการควบคุมท่ีม่ันคงและเป็นระบบ แต่หน่วยงานภาครัฐบางครัง้ อาจมีขอ้จำกัด

ในการพัฒนาหรอืดำเนนิการกลไกดังกล่าวให้มีประสิทธิภาพอย่างเพียงพอ  

3) การแสดงผลและการรายงาน : การแสดงผลและการรายงานความเป็นธรรมและความโปร่งใส เป็นสิ่ง

สำคัญในการสร้างความเชื่อมั่นจากประชาชน อย่างไรก็ตามหน่วยงานภาครัฐบางครั้งอาจมีข้อจำกัดในการ  สร้างรายงาน

หรือการแสดงผลท่ีมีความโปร่งใสและมคีวามครบถ้วน  

4) ปัจจัยนโยบายและวัฒนธรรมองค์กร : ข้อจำกัดทางนโยบายและวัฒนธรรมองค์กรอาจมีผลต่อ  การ

ประเมินความเป็นธรรมและความโปร่งใส ซึ่งอาจทำให้การดำเนนิงานมีขอ้จำกัดในการใชง้านหรือการ ดำเนนิการท่ีเป็นอิสระ

และโปร่งใส่
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